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前言

很多人一聽到莊子，多半認為他就是道家那一套，荀子評

價他「蔽於天而不知人」，彷彿是不食人間煙火的哲學家。

事實上，莊子對於人類社會有著很深刻的觀察，只是用隱

喻的方式寫出來。雖然人類社會已經發展到數位時代，但

是其行為模式卻沒有多大的不同，這也是莊子的智慧仍然

具有現代社會的參考價值。



前言

舉例來說，莊子提到一個「朝三暮四」的故事。宋國有一
位狙公，養了許多猴子，飼養猴子需要耗費許多糧食。有
一年，田裡的收成不好，狙公就想著減少猴子的糧食開銷。
狙公對著猴子們說：「從今天起，早上給你們每人三個栗
子，晚上每人四個栗子，這樣好不好？」猴子們紛紛鼓譟
起來，表達了他們的不滿。狙公見狀，便改口說：「那麼
從今天起，改成早上給你們每人四個栗子，晚上每人三個
栗子，這樣好不好？」猴子們聽到早上的栗子從三個增加
到四個，便紛紛點頭表示滿意不再鼓譟。



朝三暮四

資料來源：YouTube朝三暮四



前言

這個故事聽起來像是嘲諷猴子的愚蠢，因為栗子的總數不

變，只是給予的先後順序改變了。其實這個故事正訴說了

管理的精要，如何以有限的資源，進行適當的分配方式，

讓人們開心地接受，並自發地勤奮工作。狙公非常了解猴

子的習性，所以懂得用手段來化解糧食不足的危機。管理

者也要深入了解被管理者的想法，才能夠進行有效的管理。



前言

舉例來說，曾經讀過一本描寫日本戰國梟雄豐臣秀吉的傳

記小說，裡面記載這樣一個故事。

秀吉早年在織田信長手下擔任工務奉行，由於敵人今川義

元的大軍即將到來，信長命令秀吉修繕補強清洲城的城牆。

按照一般的工事建築進度，需要20天才能完工，因為敵國

駿河大軍已經開拔前來，信長命令秀吉在10天內完工，而

且不能超出原有的預算。



前言

秀吉接受命令後，馬上趕到現場，將工匠召集起來分為十

個隊伍，並命人將準備支付的錢幣(20日的工資)運到現場，

告訴工匠們支付方式改變，要求在10日內完工，且第一名

完成的隊伍領五倍的工資，第二名隊伍領四倍的工資，以

此類推至第五名以後的隊伍只能領一倍的工資。每日進行

評比，且工程品質不得低於原有的要求水準，當日工程結

束即發給當日工資。



前言

第一日，進度第一名的隊伍果然領到五倍工資，大大刺激

了排名較後的隊伍。第二日，所有工匠隊伍奮力工作，爭

取領五倍的工資，就算拚到第二名也可領四倍的工資。為

了領取較高的工資，工匠人人爭相趕工，結果第七日就完

成了城牆的加固工程。在不增加預算的情況，秀吉利用這

種「朝三暮四」的手法，達成主君要求的任務績效，可說

是精通管理的領導天才。



資料來源：en.wikipedia.org

永祿三年(1560年)尾張國織田信長於桶狹間之役擊殺出兵上洛的駿河國今川義元(兼領遠江、三河)



另類「朝三暮四」

曹丕：让他们争 資料來源：YouTube



先成其大而逍遙

《莊子‧逍遙遊》一開篇，先講一隻大魚「鯤」：北冥有魚，

其名為鯤。鯤之大，不知其幾千里也。然後說魚化為大鳥，名

字叫「鵬」:化而為鳥，其名為鵬。鵬之背，不知其幾千里也，

怒而飛，其翼若垂天之雲。接著說，鵬可以振翼從北海遷徒到

南海去：鵬之徙於南冥也，水擊三千里，摶扶搖而上者九萬里。

許多人都感到困惑，逍遙和鯤鵬有什麼關係。其實莊子想要說

的是，要想要在這世間逍遙，首先自己實力要壯大才行。



先成其大而逍遙

以國際政治來說，往往只有大國才有話語權，比方說太平

洋島國苦於全球溫室效應，海平面上升有滅國之患，但在

聯合國的氣候協定高峰會大聲疾呼減碳，卻還是要仰賴各

個大國間的外交折衝才能定奪。美國是世界強權，也是溫

室氣體的排放大國，然而總統川普卻片面宣布退出巴黎氣

候協定，各國也無可奈何。



川普退出巴黎協定

●2019年11月5日施凱文

根據《華盛頓郵報》報導，川普實現競選諾言，日前正式
宣布美國退出「巴黎協議」，將與聯合國進行為期1年的
細節協商。川普政府的決定已引起美國人民的反彈。阿帕
拉契州立大學環境科學教授馬蘭指出，巴黎氣候協定是一
個國際項目，只有在各國同心合作下才能達成。馬蘭表示：
「我們的污染是全球第2嚴重的，如果我們決定這場球不
打了，那接下來會怎麼樣？」

資料來源：聯合新聞網



川普退出巴黎協定

●2019年11月5日施凱文

美國是僅次於中國的第2大溫室氣體排放國，美國退出巴
黎協議，對全球升溫能否在本世紀結束前控制在攝氏2度
以下，形成巨大的挑戰。因應近年環保意識抬頭，全球乾
淨能源經濟已達到前所未見的新高，能源再生及替代能源
產業估值來到26兆美元，全體人類都因此受益，其中包括
330萬名美國人從事的環保產業，退出巴黎協議一舉勢必
將衝擊到美國人民的就業機會。

資料來源：聯合新聞網



川普退出巴黎協定

●2019年11月5日施凱文

據《BBC》報導，2019年的全球氣溫正邁向史上第3高，
不願具名的法國官員指出：「我們很遺憾美國退出協定，
這將使我們得跟中國達成更緊密的連結，我們不想在對抗
氣候變遷的戰役中再失去一名盟友。」法國總統馬克宏將
與習近平在北京見面，雙方將簽下對抗氣候變遷的合作條
約，以防中國的退出。而此舉也視為中國欲在國際情勢中
拉攏盟友，以對抗美國。

資料來源：聯合新聞網



川普退出巴黎協定

資料來源：聯合新聞網



先成其大而逍遙

市場上也是如此，經濟規模決定了企業的話語權，比方說

沃爾瑪(Wal-Mart)是目前世界最大的跨國零售商企業，掌

握了美國近半數的零售市場。想要打進美國市場，就要想

辦法成為沃爾瑪(Wal-Mart)貨架上的零售商品，同時也要

遵守其銷售規定。沃爾瑪(Wal-Mart) 最有名的銷售條款，

就是消費者在一定天數期限，若對於購買的商品不滿意，

可以要求全額退款，退貨損失由供應商承擔。



Walmart是美國零售業傳奇人物Sam Walton於
1962年在阿肯色州巿成立的。由於鄉村地區
的小城鎮巿場顧客量不足，當時的大型百貨
連鎖店紛紛在大城巿開設據點，Walmart卻不
斷在附近的小鎮上開設零售店，因此獲得相
當多的擴展機會。Walmart強調售價最低，一
開始便以折扣零售商店出發，控制成本低於
競爭對手。

資料來源：en.wikipedia.org

http://www.youtube.com/watch?feature=endscreen&NR=1&v=6LC60F9cZSs


資料來源：en.wikipedia.org



大而逍遙

瑯琊榜-江湖式談判 資料來源：YouTube



大的另一層涵義

莊子所謂的大，還包括了格局與眼光的遠大，《逍遙遊》

中提到：蟬與小鳥譏笑大鵬說：「我們一縱身就飛起來，

碰到榆樹、枋樹就停下來，有時飛不高，落在地上也就是

了。何必要升到九萬里的高空，再往南飛去呢？」秦朝末

年，陳勝胸懷大志而被嘲笑，曾言道：燕雀豈知鴻鵠之志，

後來與吳廣揭竿起義，佔領陳地稱王，引領一時反秦的民

變風潮。



大的另一層涵義

胸襟不夠寬廣、視野不夠全面、謀劃未能長遠，是無法成

為一個優秀的領袖人物。莊子說：「前往近郊的人，只要

帶著三餐，回來時肚子還是飽飽的；前往百里之遠的地方，

就要準備過夜的糧食；前往千里之遙的地方，就要累積三

個月的糧食。」陳勝雖有大志向，但是缺乏謀略，結果稱

王僅有六個月，便兵敗身死。



大的另一層涵義

格局和實力大小的不同，影響了個體對於周遭世界的認知

及因應處理事務的作法。舉例來說，一間小雜貨店的店主，

每天計算的是商品進出的成本和盈利，但是大型連鎖超商

的總裁，關心的是整體市佔率的敵我消長，以及未來長期

目標的達成規劃。據說，有一次Airbnb的CEO布萊恩·切斯

基（Brian Chesky）和亞馬遜的CEO貝佐斯（Jeff Bezos）

坐下來聊天，兩個人談到了他們共同的偶像巴菲特。



大的另一層涵義

於是，切斯基問貝佐斯：「你覺得巴菲特給過你的最好建
議是什麼？」貝佐斯說：「有一次我問巴菲特，你的投資
理念非常簡單，為什麼大家不直接複製你的做法呢？」巴
菲特說：「因為沒有人願意慢慢地變富。」的確，當我們
在給自己的投資設立期限時，有誰不是希望每天都能看到
一個當天收益的具體數值，又有誰不是希望在自己30、40

歲時就已賺到了足夠多的錢？但其實，即使是股神巴菲特，
99.8％的資產也是在他50歲後賺到的。



資料來源：商周.com



不同格局的視野

曹操用人之道 資料來源：YouTube



大的另一層涵義

此外，「大」也要有足夠的配合條件才可以逍遙。水要夠

深才能乘載大船，鯤才可以由游自在，風力夠大才能讓大

鵬騰空，翱翔於九霄之上。莊子說：且夫水之積也不厚，

則負大舟也無力。風之積也不厚，則其負大翼也無力。舉

例來說，諸葛亮一代豪傑，聰明才智學究天人，但是蜀漢

政權地處偏僻，小國寡民讓其北伐壯舉終歸失敗。



蜀漢丞相諸葛亮 資料來源：
zh.wikipedia.org



資料來源：
zh.wikipedia.org
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不「接」

資料來源：《地機族》陳孝忠



不「接」

資料來源：《地機族》陳孝忠



不「接」

資料來源：《地機族》陳孝忠



不「接」

資料來源：《地機族》陳孝忠



「大」的配合條件

曹操用人之道 資料來源：YouTube



如何壯大自己

正所謂「登高必自卑，行遠必自邇」，大多數人沒有辦法
選擇一生下來就為鯤、鵬，企業組織也很難一創立就是跨
國大公司，擁有極高的市佔率以及充沛的資源條件。但是
莊子指出，所謂的大小係相對的概念，而非絕對的情況。
「天下莫大於秋豪之末，而大山為小；莫壽乎殤子，而彭
祖為夭。」白話翻譯：天下沒有比秋天兔毛尖端更大的東
西，而泰山還算小呢；天下沒有比夭折的嬰兒更長壽的人，
而彭祖還算短命呢。



如何壯大自己

也就是說，所謂的大小，是根據所理解觀察的角度而言，

就整體而言雖小，但就局部優勢而言則為大。舉例來說，

北韓相對於美國是小國，但透過研發核子彈頭，和掌握火

箭飛彈的發射技術能力，迫使美國不得不正視它，取得和

美國元首同台談判的機會。



世紀川金會，誰是真正大贏家？

●2018年6月12日陳育晟

舉世矚目的川金會，兩大狂人經過一整個早上會談後，取得重大突
破，並由美國總統川普親自召開記者會宣布成果。川普、金正恩簽
署的文件中，美國和北韓承諾，在符合兩國人民所企盼的和平與繁
榮前提下，建立「新的美朝關係」，並努力合作在朝鮮半島建立長
久、穩定的和平政權。

資料來源：遠見雜誌



世紀川金會，誰是真正大贏家？

資料來源：遠見雜誌



世紀川金會，誰是真正大贏家？

●2018年6月12日陳育晟

其次，雙方重申履行今年 4月27日在南韓簽署的板門店宣言
（Panmunjom Declaration），北韓承諾邁向朝鮮半島完全去核。同
時，美國和北韓承諾返還戰俘、在戰鬥或任務中失蹤人員的遺體，
也將即刻遣返已經確認身分的人。「用和平來取代戰爭，北韓有無
限可能，」川普說，北韓如果放棄發展核武，會在經濟上有很好發
展空間，金正恩會被世人記得，是為北韓帶來繁榮的領袖。

資料來源：遠見雜誌



世紀川金會，誰是真正大贏家？

資料來源：遠見雜誌



強與弱

萬萬沒想到番外篇第4集 資料來源：YouTube



藍海就在你身邊

當前的全球化競爭日趨白熱化，
大多數企業削價競爭，形成一片血腥紅海；
想在競爭中求勝，唯一辦法就是不能只顧著打敗對手。

成功的企業會在紅海中擴展現有產業邊界，
創造出尚未開發的市場空間，
形成無人競爭的藍海。

藍色海洋，其實並不遙遠。



藍海就在你身邊

雖然「藍色海洋」一詞聽起來還很新鮮，其實藍色海洋存在已久。

「當今企業有多少是一百年前毫無所知的？」答案是汽車、唱片、
航空、石化、醫療保健、管理諮商等許多基本行業，當時都聞所未
聞或才剛開始萌芽。

即使是現今許多總值幾十億美元的龐大企業，三十年前還毫不起眼，
像是共同基金、手機、天然氣發電廠、生物科技、折扣零售、包裹
快遞、廂形車、咖啡吧、家庭影視。僅只相隔三十年，市場已完全
改觀。



繼續創造藍色海洋

事實上，企業從來就不是靜止不動的。它們會繼續不斷地演進。作
業方式會改善，市場會擴展，參與作業的人來來去去。

但是，這些年來企業的策略思考卻一直集中在競爭本位的紅色海洋
策略。這有部分是由於企業策略根源於軍事策略，至今仍擺脫不掉
後者的深遠影響。許多策略用語根本是借用軍事術語，例如「總部」
的首席「執行官」、「前線」的「部隊」。如用這種方式來描述，
策略基本上是面對一個對手，為某個固定而又範圍有限的地盤而交
戰。



繼續創造藍色海洋

但是，與戰爭不同的是，企業歷史向我們顯示，市場空間從來就不
是固定的。相反的，人類長久以來一直在不斷地創造藍色海洋。

歷史向我們顯示，我們嚴重低估了人類創造新企業和改造現有企業

的能力。

因此，把全部心思放在紅色海洋，等於接受戰爭蘊含的限制因素：

有限的地域，必須擊敗敵人才能成功。這也是否認企業世界的獨特

力量：創造沒有競爭對手的新市場空間的能力。



超越現有需求

約拿(Jonah)和朋友愛芮兒(Arielle)、傑森(Jason)交情很好，他
們都想創業，會定期出去一起吃東西、喝飲料，聊聊天拋出或許可
行的創業點子。有一天，他們聊到襪子的玩笑，故事裡那隻孤獨襪
子的另一半，消失在烘衣機裡。其中一個人開玩笑：「我們來邁步
成對的襪子好了。」三個人同時大笑，接著就開始聊下一個主題。
相較於上次碰面，他們依舊沒有朝著創業更邁進一步。



超越現有需求

除了約拿。那天晚上及接著好幾個晚上，他輾轉難眠，一直想
著那隻孤獨的襪子。突然間，他心中浮現一個好點子。2004年約拿
和朋友成立「搭配小姐公司」(Little Miss Matched Inc.)，第一個商
品就是三隻一組的不成對女孩短襪，口號是「不成對但怎麼配都可
以」(Nothing matches, but anything goes)。今天這間公司的業務，
已經拓展到衣服、配件、睡衣、寢具、傢俱等。



Little Miss Matched Inc.

資料來源：littlemissmatched.com



尋找藍海

資料來源：YouTube相聲《眾口難調》



學會利用大處

惠子對莊子說：「魏王送給我大葫蘆的種子，我把它栽植
成長，結出的葫蘆有五石的容量。用它來裝滿水，則它不
夠堅固，無法負荷本身的重量。把它剖開做成瓢，它又寬
大得沒有水缸容得下。這葫蘆不可說不大，我卻因為它沒
有用而打碎它。」

原文：惠子謂莊子曰：「魏王貽我大瓠之種，我樹之成而
實五石，以盛水漿，其堅不能自舉也。剖之以為瓢，則瓠
落無所容。非不呺然大也，吾為其無用而掊之。」



大瓠之種

資料來源：YouTube



學會利用大處

莊子說：「先生真是不善於使用大東西啊！宋國有人擅長
調製不讓手龜裂的藥物，世世代代都以漂洗絲絮為職業。
有一位客人聽說這事，願意出一百金購買他的藥方。他召
集全家人來商量說『我們世世代代漂洗絲絮，所得不過數
金而已；現在一旦賣出藥方就可以賺到一百金，就賣給他
吧！』正好越國興兵來犯，吳王派他擔任將領，冬天與越
人在江上作戰，結果大敗越人，並因而得到封地作為獎
賞。」



學會利用大處

莊子接著說：「能夠不讓手龜裂，所用的藥方是一樣的；

但是有人獲賞封地，有人不得不繼續漂洗絲絮，這是因為

所用之處不同啊！現在你有五石大的葫蘆，為什麼不綁在

身上當成腰舟，讓自己浮游於江湖之上，卻還要擔心水缸

容不下它呢？可見先生的心思還是不夠通達啊！」



「‧‧‧的重要性」

資料來源：《地機族》陳孝忠



「‧‧‧的重要性」

資料來源：《地機族》陳孝忠



「‧‧‧的重要性」

資料來源：《地機族》陳孝忠



「‧‧‧的重要性」

資料來源：《地機族》陳孝忠



人情世故的智慧

舉例：賽局理論。

甲帶著一塊大餅出門，乙帶著二塊大餅出門，半路上，素
昧平生的兩個人偶遇了。兩人相談甚歡，於是提議一起分
享彼此帶來的大餅，共計三個。雖然乙比甲多一個，因為
大餅不值錢，所以沒人計較。

正要吃大餅時，第三個人–丙來了，甲乙兩人熱情地招待
丙，邀請他一起吃大餅。還是那句話，因為大餅不值錢，
所以沒人計較。



人情世故的智慧

舉例：賽局理論。

吃完大餅，三人正要分道揚鑣時，丙突然從口袋掏出六枚
金幣。丙說道，謝謝你們請我吃大餅，為了答謝你們，我
要送你們六枚金幣，至於如何分配，就由你們自己決定。
丙說完這些話，就自己先行離開了。

原本大餅不值錢，沒什麼好計較的，但金幣不一樣，差一
枚就差了很多錢。麻煩來了，原本相處甚歡的兩人，對金
幣的分配方式計較起來。



人情世故的智慧

舉例：賽局理論。

甲興奮地說：「太好了!丙給了我們六枚金幣，不如我們平
分，一人拿三枚金幣吧。」

乙搖搖頭，不以為然地說：「我貢獻了兩塊大餅，而你只
有拿出一塊大餅，按照比例分配，應該我拿四枚金幣，而
你只能分得二枚金幣。」

兩人因此爭吵起來，甚至動起手來。剛好路人經過，告訴
他們前面村子有一智慧老人，他們可以去問如何分配。



人情世故的智慧

史上第二厲害故事舉例：賽局理論。

這時甲自告奮勇，自願去前面村子找智慧老人，詢問如何
分配。一到村子口，甲就很幸運遇到了智慧老人。

老人說：「我不是什麼智慧老人，只是剛好學過幾年數學，
勉強算是個數學家。」

甲說：「不管你是不是智慧老人，都請你幫忙計算一下，
我可以分配幾枚金幣。」

老人說：「這很容易計算，只是答案對你很不利。」



人情世故的智慧

史上第二厲害故事舉例：賽局理論。

甲說：「不利？你的意思是，我只可以得到二枚金幣。」

老人說：「不是二枚，而是一枚都沒有。」

甲驚呼：「什麼意思？你再說清楚一點。」

老人說：「從數學家的角度來看，乙應該得到六枚金幣，
而你一枚都沒有。」甲驚呼：「我不相信，你亂說。」

老人進一步解釋，三人吃三塊大餅，表示每人吃了一塊大
餅，因此甲吃的是自己的大餅，丙吃的是乙的大餅。



人情世故的智慧

史上第二厲害故事舉例：賽局理論。

聽了老人的說法，甲沮喪極了。

「原來我連一枚金幣都不該拿。」當甲垂頭喪氣，準備轉
身離去時，老人叫住他：「但剛才是數學家的算法，現在
我要告訴你智慧老人的算法。」

甲驚呼：「什麼？居然有兩種算法。」

老人說：「沒錯，有兩種算法。」

甲：「什麼算法，這麼神奇？快告訴我。」



人情世故的智慧

史上第二厲害故事舉例：賽局理論。

老人說：「你回去之後告訴乙，你沒有見到智慧老人。你
走到一半，就發現自己錯了• • • 」

甲回去之後，乙急忙問：「太好了，你見到智慧老人了吧。
他怎麼說？」

甲：「嗯，我並沒有見到智慧老人。我走到一半，就發現
自己錯了••• 」

乙問「錯了？那裡錯了？」



人情世故的智慧

史上第二厲害故事舉例：賽局理論。

甲說：「走在半路上，我越想越覺得你說的對，我太貪心
了。我才出了一塊餅，你出了二塊餅，而我居然想和你評
分金幣。是我不好，就照你說的辦，你四枚金幣，我二枚
金幣。」

乙聽完甲的話，表情瞬間變了溫和起來。

於是甲乙兩人重分金幣，乙四枚金幣，甲二枚金幣。正要
分道揚鑣時，乙突然叫住了甲。



人情世故的智慧

史上第二厲害故事舉例：賽局理論。

甲說：「怎麼了？」

張開手掌，乙的手心裡是一枚金幣。

乙說： 「我很少看到像你這麼老實的人，事實上，你說
的也有道理，我們本來就說好一起吃大餅，所以理應一起
分享金幣才對。」

甲聽了，一臉驚訝。驚訝的原因不是乙多給了他一枚金幣，
而是之前智慧老人告訴他的話。



人情世故的智慧

史上第二厲害故事舉例：賽局理論。

智慧老人告訴甲，你回去之後假裝沒見到我。然後退讓一
步，反省說自己太貪心了，你願意照乙的方法來分配金幣。
這時候，你立刻從獲得零枚金幣，增加到至少擁有了兩枚
金幣。此外，因為你承認了自己貪心，所以也會引發乙覺
得自己很貪心的連鎖反應，所以你很有機會變成「坐二望
三」，最後拿到三枚金幣。

非理性的爭執
數學家的理性

計算
看穿人情世故

的智慧



人情世故的智慧

資料來源：YouTube(瑯琊榜) 般弱夜會京兆尹



順勢而為

惠子對莊子說：「我有一棵大樹，人們稱它為樗。它的樹
幹臃腫而不合於繩墨；它的樹枝捲曲而不合於規矩。就是
把它種在路旁，木匠也不屑一顧。現在你所說的話，內容
廣博而毫無用處。大家都會棄之不顧的。」

原文：惠子謂莊子曰：「吾有大樹，人謂之樗。其大本擁
腫而不中繩墨，其小枝卷曲而不中規矩，立之塗，匠者不
顧。今子之言，大而無用，眾所同去也。」



順勢而為

莊子說：「你難道沒有看過野貓與黃鼠狼嗎？他們彎曲身
子埋伏起來，等著要抓出遊的小動物，東跳西躍地追捕，
不管位置是高是低，最後卻中了機關，死在陷阱中。再看
那牛，它的身軀大得像天邊的雲朵。這可以說是夠大了。
但卻沒辦法捉老鼠。現在你有一棵大樹，擔心它沒有用，
那麼為何不把它種在空曠無物的地方，廣闊無邊的曠野，
再無所事事地徘徊在樹旁，逍遙自在地躺臥在樹下。它不
會被斧頭砍伐，也不會被外物傷害，沒有任何可用之處，
又會有什麼困難苦惱呢？」



順勢而為

莊子講了一個不龜手藥的故事，說明事物的本質無須改變，

有無用處端看人的智慧與理解認知。

接著，莊子又特別指出，何必執著於有用與無用，回歸到

事物的本質，順其自然而悠遊自在，豈不逍遙乎！

世間萬物自有其存在的價值，若有全面性的完整理解認知，

就能夠認清何為無用之用。



順勢而為

進一步地說，事物的有用與無用，只是個人偏狹的功利主

義觀點，並非事物的本質真相。

大躍進時期強調除四害，把麻雀定義為搶食穀物的害鳥，

中國大陸各地紛紛撲殺麻雀。結果，少了天敵的農田害蟲，

大量繁衍生息，隔年農業生產嚴重歉收，引發嚴重飢荒。



平台虧損停業 全聚德網路外賣夢碎

• 2017年08月17日陳秀蘭／綜合報導

以烤鴨聞名的全聚德，轉投資鴨哥科技，作為全聚德試水
電商平台外賣，但據了解，鴨哥科技已停業，這也意味全
聚德試水電商外業服務，已無疾而終。

隨著大陸互聯網快速發展，透過電商平台訂餐的「舌尖上
的外賣」，已融入大陸各行各業，不管是宅字當頭的學生
黨，還是匆匆忙忙的上班族。

資料來源：中時電子報



平台虧損停業 全聚德網路外賣夢碎

• 2017年08月17日陳秀蘭／綜合報導

根據iiMedia Research（艾媒咨詢）數據顯示，大陸在線訂
餐市場自2011年一直保持較高速成長，2014年成長率更飆
高至71%，2016年市場規模達到1662.4億元（人民幣，下
同），成長率儘管略下滑至33%，但仍保持穩增速；估計
2017年市場規模達將到2045.6億元，成長率為23.1%；2018
年可達到2413.8億元，年增率18%左右。

資料來源：中時電子報



平台虧損停業 全聚德網路外賣夢碎

• 2017年08月17日陳秀蘭／綜合報導

面對大陸電商平台外賣高速增長，且漸成餐飲消費主流，
身為國企的全聚德，也積極搶搭電商外賣平台；由重慶狂
草科技有限公司與北京那隻達客資訊科技研究中心共同出
資設立的鴨哥科技，全聚德就持有55%股權。全聚德對鴨
哥科技寄予厚望，力爭其成為中國美食外賣電商第一品牌，
為其打造互聯網新業態和新模式。

資料來源：中時電子報



平台虧損停業 全聚德網路外賣夢碎

• 2017年08月17日陳秀蘭／綜合報導

不過，根據全聚德日前發布的2017年半年報，全聚德首次
提及鴨哥科技停業，半年報指出在經過一年多的營運，鴨
哥科技未能達到經營預期，鴨哥科技公司董事會決定公司
停止營業。

據《每日經濟新聞》報導，鴨哥科技在2016年及2017上半
年均告虧損。報導指出，鴨哥科技已在今年4月悄然停業。

資料來源：中時電子報



平台虧損停業 全聚德網路外賣夢碎

• 2017年08月17日陳秀蘭／綜合報導

2016年4月12日，全聚德在開業於1979年的北京和平門店
宣布，「擁抱互聯網，擁抱年輕人」，其中內容之一，就
是展開外賣業務，當日的發布會上，推出的「拳頭」產品
是包製鴨捲外賣，定位針對中高端白領及家庭用戶；此外
亦推出多種熱菜冷盤等，希望為全聚德門店帶來10%的增
量。如今，伴隨著鴨哥科技的停業，全聚德的外賣探索似
乎也陷入停滯。

資料來源：中時電子報



平台虧損停業 全聚德網路外賣夢碎

資料來源：中時電子報



摩天輪••••

資料來源：River543



摩天輪••••

資料來源：River543



摩天輪••••

資料來源：River543



摩天輪••••

資料來源：River543



大而化之

孟子說：「可欲之謂善，有諸己之謂信，充實之謂美，充

實而有光輝之謂大，大而化之之謂聖，聖而不可知之之謂

神。」鯤在海中雖大，畢竟不能飛，化為鵬才能翱翔，因

此只有「大」還不夠，要順應情勢變化因應才能逍遙！

柯達公司是全世界最大的照相機底片供應商，但是在智慧

手機時代卻一無是處，最終申請破產遭到市場淘汰。



大而化之

1865年諾基亞公司Nokia成立於芬蘭，原本是一家伐木、

造紙的企業，後來又轉為生產橡膠及相關產品，二十世紀

七零年代投入行動通訊產業，二十一世紀初成為全世界最

大手機製造廠商，卻在智慧手機時代節節敗退！許多大而

不能化的企業組織，也一再上演類似情節，大英百科、百

視達、玲玲馬戲團等。



因應變化

資料來源：YouTube人形音響



結語

莊子是一位說故事的高手，他用故事和讀者溝通，傳播他的理念與
思想，這也是一個優秀的領袖需要掌握的技巧。比方說，莊子和惠
子在濠水橋上遊玩。莊子說：「魚從容自得地游來游去，這就是魚
的快樂呀。」惠子說：「你不是魚，怎麼知道魚的快樂？」莊子說：
「你不是我，怎麼知道我不知道魚的快樂？」惠子說：「我不是你，
固然不知道你；但是你也不是魚，你不知道魚的快樂是完全可以確
定的。」莊子說：「我們回到問題的原點。一開始你說『你怎麼知
道魚的快樂』這句話，實際上是你已經知道我知道魚快樂才問我的
呀，現在我回答你，我是在濠水旁邊上才知道它的。」

希望大家也能懂得莊子的快樂！



資料來源：eznewlife.com
小孩的心聲



資料來源：eznewlife.com
小孩的心聲



資料來源：eznewlife.com
小孩的心聲



資料來源：eznewlife.com
小孩的心聲



沒邏輯的有邏輯

天才兒童班

天才兒童班的老師，覺得班上學生太囂張了，自以為是天
才，上課都不聽課，於是決定出一個超難的問題，挫挫這
些兒童的銳氣。

老師：「今天我要出一個超難的問題。」

「不可能，放馬過來。」天才兒童最喜歡挑戰老師。「聽
仔細囉。」老師說：「高鐵的時速三百公里，而蝸牛的速
度是高鐵的千分之一，請問••••老師我幾歲？」



沒邏輯的有邏輯

天才兒童班

學生當場愣住：「老師你有沒有講錯，這怎麼算？速度和
年紀有什麼關係？」

老師又喝茶，又翹腳，得意洋洋地說：「不是很厲害嘛，
再囂張啊!」

沒想到老師才喝了一口茶，就有同學舉手：「老師，我算
出來了。」

老師：「怎麼可能？說，我幾歲？」



沒邏輯的有邏輯

天才兒童班

學生：「四十六歲。」

老師：「天啊，你怎麼算的？」

這個學生真的答對了。

學生：「因為我姐姐今年二十三歲。」

老師：「這和你姐姐有什麼關係？」

學生：「當然有關係，因為我姐姐是一個瘋子。」



沒邏輯的有邏輯

天才兒童班

老師：「越扯越遠，我跟你的瘋子姊姊有什麼關係？」

這個學生真的答對了。

學生：「當然有關係啊，因為你比我姐姐瘋二倍。二十三
歲乘以二，所以你是四十六歲。」

老師的問題沒有邏輯，速度和年紀無關。
學生的答案也沒有邏輯，瘋狂和年紀無關。



資料來源：YouTube

曹操的邏輯

鼓舞敗卒


