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誰去把鞋賣到非洲去？ 
一位鞋商一天把他的兩個銷售人員叫來吩咐說：「給
你們個任務，誰能完成，我將會給他豐厚的回報，你

們誰去把鞋賣到非洲去？ 
 
甲說：老闆你這不是難為人嗎？ 
 
怎麼可能把鞋賣給非洲人呢，那裡的人跟本
就不穿鞋的。」 
 
乙說：「老闆，我去！多好的機會啊，多大
的市場啊，要是非洲人民知道穿鞋的好處。 
 
天哪得有多少人得買我的鞋啊。」 



 去思考「沙漠」和「油田」。 

 
勞大高階班 

2022 

所謂「機遇」和「糞土」， 



   41號 
唯有從自己內在長出力量找到自己， 
是每個人都要完成的人生任務。 
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剛果共和國賣鞋 

前言 

國內某家製鞋公司派遣一位財務經理人員前往非洲
地區的剛果共和國，視察是否有銷售市場淺利，剛
果共和國人口眾多，約7100萬人，為非洲大陸人第
四大國家，國民所得約334美金，注藥的生產為農
業生產，包括畜牧，經過財務經理調查結果回報：
「大部分剛果民主共和國人都打赤腳，所以沒也市
場可言。」 
該公司總經理為確保此事是否數實，乃派遣一位最
為傑出的銷售高手去查證，一星期後回來報告:「大
部份剛果民主共和國人都沒穿鞋，非常具有開發潛
力。 」 

1.你會建議總經理開發銷售鞋子 嗎？ 

2.如果總經理決定要賣鞋如何行銷？ 



為什麼同樣一件事
會有不同的結果？ 
最大的問題就是看事物的角度和高度， 
而影響著我們對事物的認知力的不同。 
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經濟條件差 
收入少 
務農光腳 

非洲跟美國的差異 

經濟條件好高 
收入多 
講究時尚 

非洲 美國 
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如何提出正確的問題 
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為什麼非洲人 
都不穿鞋？ 
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1.但非洲真的太炎熱了 

2.普通的鞋子不說價格 

3.舒適性也完全沒辦法讓民衆接受 

4.不是任何地方都有二十四小時空調的 

5.更何況很多地區，連用電都無法保證 

6.電視和手機也不普及 
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為什麼非洲人 
都不穿鞋？ 
收入務農為主 

經濟發展水平最低的一個洲，全非洲
一年的貿易總額僅佔全世界的百分之
一。所以導致當地居民不能穿上昂貴
的鞋子。 

世代光腳不穿鞋 

經濟條件非常差 



非洲市場和產品分析 

環境 起因 

1 

世代都
是赤腳 

5 7 3 

2 4 6 8 
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環境過
於炎熱 

沙蚤腳 
寄生蟲 

腳趾左
右張開 

不懂得 
穿鞋 

無法激
起興趣 

不符合
腳型 

經濟 
條件差 

危害 身體 誘因 舒適 觀念 條件 
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如何行銷？ 
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非洲產品和價格分析 

商品 

1 

開發鞋
子市場 

5 7 3 

2 4 6 8 
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可防止 
寄生蟲 

輕巧款
式耐用 

實用舒
適便利 

 
 

色彩鮮
豔美觀 

夾腳拖 
涼鞋 

物美價
廉低價 

優點 舒適 顏色 促銷 價格 款式 需求 



 4P經營
行銷理論 

產品 Product 
 產品包括有形的產品或是
無形的服務。 
 

而不同產品的產品周期都
不盡相同。 

01 價格 Price 02 

通路 Place 03 促銷 Promotion 04 

交易的過程及滿足客戶的需求，正可以用行銷的4P分析來說明 

消費者願意為產品支付的
費用。 
 

而產品的價格不單單與生
產成本有關而。 
 

更需要考量到顧客感知價
值。 
 

通路是消費者要在哪裡找
到你的產品。 
 

選什麼運送管道讓消費者
最容易成功收到。 

廣告、傳單、折扣、體驗活動
等。 
 

讓不同的目標客群可以認識或
接觸到產品。 
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消費群行
銷4P分析 4P 剛果共和國 美國 

Product產品 涼鞋 
品牌運動鞋、涼鞋、 
高跟鞋，皮鞋…等 

上萬項 

 Price價格 物美價廉 專業時尚 

Place通路 實體 
 

實體店面、網路平台 
 

 Promotion促銷 
 

口耳宣傳、DM 
 

DM、媒體廣告 
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夢想成真 
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腳下一雙人字拖 
非洲的國民潮牌 

貼近消費者的需求 
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剛果賣鞋 

故事的啟發    
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 市場很重要 

 重視顧客的需求 

 預設立場會影響分析結果 

 風險分析很重要，是否可以 

       避開風險？可以承擔多少風險？ 

 可行性研究是探討事情是否可行的程度？ 

       在甚麼條件下可行？是否能被接受？ 



肯頓·李設計師   
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請問你這款鞋
能賣到非洲嗎？ 



翻轉你行銷 
的思維 
厲害了，這雙會鞋子會長大 
給非洲小朋友最好的禮物 

這款鞋子鞋子設計了兩個尺寸，可以讓孩
子穿上整整十年，對於這些孩子來說，這
雙鞋子無疑是送給他們最好的禮物。 

原文網址：
https://read01.com/jj6ROkJ.html#.Y3MZLnZBybg 



THANK YOU 
謝謝各位的聆聽 
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