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111年失業者職業訓練期中檢討會

議
程

時間 活動內容 主持人或主講人

14：00-14：30
報到

(性別平等影片宣導)
勞工局

14：30-14：50 主席致詞 勞工局王局長鑫基

14：50-15：50
失業者職業訓練
期中檢討會

職訓就服中心

15：50-16：10 中場休息

16：10-17：10
身心障礙職業訓練

期中檢討會
就業促進科

17：10-17：50
辦訓心得分享
及意見交流

各訓練單位

17：50-18：10 Q&A 各訓練單位

18：10~ 賦歸
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111年失業者職業訓練期中檢討會

業務宣導事項2.

課程執行檢討3.

中心業務宣導5.

工作報告1.

4. 其他提醒事項

使命幫市民找工作 幫廠商找人才 提升勞工職能
願景讓市民有工作 做職訓領頭羊 促人才公益化
服務理念專業、創新、持續改善 3



111年失業者職業訓練期中檢討會

工作報告
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111年失業者職業訓練期中檢討會

工
作
報
告

1 - 6 月 開 班 情 形

月份 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 合計

預計
班數

1 3 5 8 7 4 4 3 1 0 36

實際
班數

0 1 5 3 -- -- -- -- -- -- 9

總計辦理36班 開訓9班 結訓0班

截至6/22
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111年失業者職業訓練期中檢討會工
作
報
告

執 行 情 形
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執行情形
目標人數達成

率
離退率 滿意度 就業率

就業職種
相關比例

就業勞
保勾稽
比例

經費執
行率

108年度
(42班)

97.25% 8% 94% 81.71% 64% 39% 76.57%

109年度
(35班)

93.08% 7.4% 94.95% 82.26% 58.94% 44.02% 81.61%

110年度
(36班)

96.05%
12.57

%
95.28%

84.75%
(16班)

70.26% 30.48% 86.57%



111年失業者職業訓練期中檢討會

業務宣導事項
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111年失業者職業訓練期中檢討會業
務
宣
導
事
項

修正《職業訓練因應 COVID-19 防疫管理指引》

8
勞動部勞動力發展署111年5月20日勞動發訓字第1110507733號函

• 請各訓練夥伴於開訓前將成立
之防疫專責小組資料、工作人
員清冊及相關防疫措施回報給
各班承辦人員。

• 繪製並提供參訓學員座位表。



111年失業者職業訓練期中檢討會業
務
宣
導
事
項

修正《職業訓練因應 COVID-19 防疫管理指引》

9勞動部勞動力發展署111年5月20日勞動發訓字第1110507733號函

• 請於開訓前函文本中心「遠距視訊
教學計劃申請書」核備，以利課程
執行方式可視疫情情況滾動式調整。

• 自主防疫期間(確診者及密切接觸
者)不可上實體課程。

• 訓練單位函文確診者及密切接觸者
的遠距視訊上課，請提出相關佐證
資料(居隔通知書…等)。

※請向學員宣導應依據中央流行疫情
指揮中心及地方政府之相關規定辦理
確診通報、遠距看診、PCR以確定自
身健康狀況。



111年失業者職業訓練期中檢討會業
務
宣
導
事
項

實施基準及作業原則

×該班開訓日學員尚處於完訓或結訓班次之訓後180日內
×開訓日前1年內曾參加職前訓練課程而被退訓者
×開訓日前3年內重複參訓相同班名之職前課程(不含適應期內離訓)
×開訓日前2年內有二次以上離訓、退訓、完訓或結訓之職前訓練參
訓紀錄(不含適應期內離訓)

×不得同時參加勞動部勞動力發展署及各分署自辦、委託或補助辦
理之其他職前訓練或班次為限

×不得招收公司行號負責人(含公司董事)
×不得招收自營作業者或在職者
✓ 開班人數需達15人以上

※完訓，指完成訓期但成績考核未達標準
※結訓，指完成訓期且成績考核達標準。

不得報名
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111年失業者職業訓練期中檢討會業
務
宣
導
事
項

實施基準及作業原則 失業者職業訓練實施基準第八點

八、辦理招生及受理報名原則如下：
(四)職前訓練資訊系統將於報名截止日次日起第三
個工作日或甄試日前二個工作日，以日期離報名截
止日較近者進行報名者參訓資格之勾稽檢核，經職
前訓練資訊系統勾稽出報名者未符參訓資格時，訓
練單位應與報名者再確認，並依下列原則辦理：
1.若報名者未符參訓資格，不得參加甄試及不予錄
訓。
2.若報名者表示確具參訓資格，則應由報名者本人
出具證明後，由訓練單位依個案事實認定之。
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1.於學員報名時，即時登入ITS，
查核學員身分及參訓歷史。
2.請訓練單位落實於報名截止
日、甄試日以及開訓日等重要
時點之前一日，至職前訓練資
訊系統查詢報名民眾之歷史參
訓紀錄、勞保加保紀錄，避免
錄訓不符合參訓資格學員。



111年失業者職業訓練期中檢討會業
務
宣
導
事
項

實施基準及作業原則 委託辦理職前訓練作業原則第五點

五、以當年度預算支應之訓練班次，
應於當年度開班。

4.訓練單位應於甄試日次日起第一個
工作日，以函文、電子郵件或其他
方式，將職前訓練資訊系統列印之
甄試成績列表及錄訓名單送委託機
關核定。

請各訓練單位以函文方式

提供職前訓練資訊系統列印
之甄試成績列表及錄訓名單
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111年失業者職業訓練期中檢討會業
務
宣
導
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實施基準及作業原則

招收不符受訓學員資格

1.依人數計罰該訓練班次契

約總價金之訓練費用2%違約
金，最高扣除開訓練班次契
約總價金之訓練費用20%為
上限。
2.不予支付訓練費用。
3.納入未來採購評選之參據。

委託辦理職前訓練作業原則第九點
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111年失業者職業訓練期中檢討會業
務
宣
導
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實施基準及作業原則

訓後就業率未達45%

按比例計罰違約金

訓練單位於結訓後九十日內，
經統計該班別之訓後就業率
未達45%，或於原住民、離
島地區所辦班別之訓後就業
率未達35%者，視為履約結
果有瑕疵，應依比率計罰違
約金。

委託辦理職前訓練作業原則第15點
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111年失業者職業訓練期中檢討會業
務
宣
導
事
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實施基準及作業原則

訓後就業率未達50%

不得請領就輔費

訓練單位經統計該班次之訓
後就業率達50%以上，或於
原住民、離島地區之
班次訓後就業率達百分之四
十以上者，得依「個人就業
輔導費支付標準表」(如附件
五)請領就業輔導費。

委託辦理職前訓練作業原則第15點
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111年失業者職業訓練期中檢討會業
務
宣
導
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失業青年職前訓練獎勵要點
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本要點獎勵對象為本國籍失業青年，年滿十五歲至二十九歲參加

勞動部勞動力發展署及分署自辦、委辦或補助辦理之失業者職前訓練。

※年齡計算：以青年參加訓練課程之開訓日為基準日。

※青年依本要點規定領取學習獎勵金，以一次為限。

※青年依法領取失業給付或職業訓練生活津貼期間，不得領取本要點之學

習獎勵金。

※課程訓練期間之每月訓練總時數應達一百小時以上。(因國定假日致訓

練時數未達規定者，不在此限。)

※訓練單位應於開訓日之次日起十個工作日內，彙整參訓青年個人金融帳

戶文件影本，並檢送雲嘉南分署審核。

※實施期間自中華民國一百零九年六月三十日起至嚴重特殊傳染性肺炎防

治及紓困振興特別條例施行期間屆滿時止。

勞動部勞動力發展署110年6月21日發訓字第1100508595號函



111年失業者職業訓練期中檢討會業
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實 地 訪 查
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本中心或分署以不定期方式對訓練單位實施查訪、相關評鑑工作及

其他相關措施，請訓練單位應全力配合。

訓練單位應編製參訓學員服務手冊，內容應含差勤管理、成績考評、

離退訓規定及申訴管道等資訊就業、自繳費用收取規定及生活津貼

申領等權利義務。

訓練單位應備妥教學日誌、簽到退表、請假單、退訓/提前就業申請

表、勞保加退保明細表、材料領用表、生活津貼補助印領清冊、學

員服務手冊公告文件等相關資料影本。



111年失業者職業訓練期中檢討會業
務
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視 訊 訪 查
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本中心或分署以不定期方式對訓練單位視訊查訪、防疫措施訪查，

請訓練單位應全力配合。

訓練單位應備妥當日學員到勤紀錄、體溫紀錄、清消紀錄、未完整

施打追加劑之工作人員快篩紀錄證明等相關資料影本。



111年失業者職業訓練期中檢討會業
務
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檢視學員、講師、術科助教之簽名
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參訓學員簽到（退）表

教材及術科材料領用清冊

學員領取結訓證書簽收單

術科設備使用清冊

光碟有修正部分，請使用新表單

1.應親簽中文姓名且字跡清
晰，不可用簡字或英文。

2. 簽名須水性或油性原子筆
*請勿使用擦擦筆、鉛筆
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參訓學員請假單
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1.請假別、請假時數須與職前訓練
資訊系統登錄一致。

2.每次請假請確實累計請假時數，
勿累計到最後才統計，避免學員權
益受損。

3.請假單請寫清楚，學員確認後請
簽名。

4.簽名不可用簡字或英文
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核銷資料-送件時程

21

• 學員負擔訓練費用(自負額)、第一期款、學員資料

開訓日起10日內

• 職業訓練生活津貼

開訓後15日之次日起算二個工作日內

• 第二期款申請並檢附成果報告及核銷表單

• 新增的職缺列入「媒合就業機會之求才機構」，函送本

中心備查。

結訓日次日起30日內

• 就業率需達50%以上始得請領第三期款

• 新增的職缺列入「媒合就業機會之求才機構」，函送本

中心備查。

結訓日次日起130日內
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核銷資料

22

第一期

1.公文*1

2.經費支出封面*3

3.訓練經費支出明細表*3

4.經費支出明細表*3

5.開訓學員名冊*3

6.課程表*1

7.學員基本資料相關文件*1

8.參訓學員自負額清冊*3

9.支票或匯票(如無免附)

10.參訓學員須知簽收表*1

學員參訓資格審查表(經費核銷第一期時
連同學員資料卡等資料送入本中心)

職前訓練甄試評量表(請自存,無須送入本
中心備查，由本中心訪視人員視需求至
訓練單位翻閱)
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核銷資料
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第二期

1.公文*1

2.成果報告(一正一副)

3.經費支出封面*3

4.訓練經費支出明細表*3

5.經費支出明細表*3

6.結訓學員名冊*3

7.結訓學員成績考核表*1

8.附表29之創意*1

9.師資滿意度問卷統計表*1

10.就業趨勢及求職技巧講座紀錄、教

學講義或教學影片

第三期

1.公文*1

2.經費支出封面*3

3.訓練經費支出明細表*3 

4.經費支出明細表*3

5.勞務結算明細表*1

6.結訓學員名冊*3

7.就業成果名冊*3

8.就業成果相關資料*1

9.就業輔導機制資料*1

10.附表29之創意*1

11.檢討與建議*1

12.就創業成功案例*1
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核銷資料送件時程
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就業輔導三項措施請務必精算
日期，以免影響各措施之認定。

推介的企業和職缺，應

與訓練職類具有關聯性。

推介就業時宜含服務建
議書所列之廠商職缺
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職訓生活津貼
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注意，申請職訓生活津貼切結書，請使
用光碟內新表單!

• 使用迴紋針，勿用訂書機裝訂。
保持資料
完整性

• 特定對象證明文件應在資料中

要放置證明文件正本

• 影本資料，必須蓋單位大小章

以及與正本相符之戳章

檢附資料

需完備



111年失業者職業訓練期中檢討會

課程執行檢討
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111年失業者職業訓練期中檢討會課
程
執
行
檢
討
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確實掌握學員參訓資格:

1. 是否符合失業者身份
2. 參訓中是否有就業之

情形(ITS會於訓中1/2
時自動勾稽學員勞保
是否有加保情形)。

業 務 檢 討 配 合 事 項

1. 應注意ITS系統警示並
依規定辦理離訓或退訓。

2. 收到警示視窗，務必進
入系統做備註，以免影
響正常流程

3. 請各單位要多加宣導提
醒學員不可在訓中加勞
保並在訓練日誌中紀錄。



111年失業者職業訓練期中檢討會課
程
執
行
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委託辦理職前訓練作業
原則第九點，訓練單位
不得以任何理由或名目
收取其他費用。

業 務 檢 討 配 合 事 項

1.禁止向學員收取保證
金、押金、強迫額外購
買材料或強迫考照等情
事。
2.違反者經查屬實，得
自應給付契約總價金中
扣除退還參訓學員，並
應負相關法律責任。
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執行遠距視訊授課班級，
訓練單位資料仍須落實
資料每日之檢視作業

業 務 檢 討 配 合 事 項

1.請訓練夥伴應落實線上點名，若
不定時點名唱名幾次未到，應致
電關心學員狀況。

2.落實每日記錄學員出缺勤狀況，
及請假時數累計，並確實填寫簽
到退表。

3. 教材及術科材料領用清冊應依契
約規範提供給學員材料，未依契
約提供材料者將進行差額扣款。

※學員有事需臨時請假，請
至線上留言版告知，並請
單位留下學員請假截圖，
供日後學員補書面請假單

之依據。
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課程調課及
師資異動頻繁

業 務 檢 討 配 合 事 項

1.請訓練夥伴審慎排定課程
及師資，避免於課程已
開始進行後再大幅度更
動，影響學員上課權益。

2.若為突發狀況需緊急調課
或變更師資，請當天以
電話或MAIL先告知該班

承辦人員。
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全班學員的請假
時數偏高(接近全
期10%時數)

業 務 檢 討 配 合 事 項

請訓練夥伴多向學員宣導
課程到課及學習的重要
性，勿硬要請假請到接
近全期10%之時數。
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雖符合參訓資格，但
錄訓原訓練單位受訓
過之學員

業 務 檢 討 配 合 事 項

請訓練夥伴審慎評估報
名民眾之參訓動機及訓
後就業意願，避免浪費
訓練資源。
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若快篩陽性，
需經醫事人員確認

業 務 檢 討 配 合 事 項

請訓練單位向學員宣導，快
篩陽性仍須經由醫事人員診
斷確認確診，並依相關規定
通報。
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因確診、隔離等
情況採遠距視訊
方式上課

業 務 檢 討 配 合 事 項

1. 請訓練單位於接獲學員
通知後，應先mail通知
承辦人員學員狀況及預
計遠距視訊上課期間。

2. 於學員期滿返回實體課
程後，即檢附相關佐證
函報本中心。
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請各訓練單位確保職前訓
練資訊管理系統登打資料
之正確性，減少資料有誤
補登之情形。

正確

如期

確實

ITS系統登打

其
他
提
醒
事
項
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其
他
提
醒
事
項

疫情警戒期間專案離訓，不列入不得報名四項規定

因受疫情三級警戒影響導致部分訓練班停課，有部分學員辦理專案離
訓，並再次報名近期訓練班，請於受理報名時，請務必確認該民眾之
離訓紀錄是否為「專案核定離訓」不列入不得報名規定者。
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其
他
提
醒
事
項

學員參訓歷史之查核及錄訓評估

1. 請務必於受理報名時確實查核
學員參訓歷史，並了解已於3年
內參加過職前訓練之民眾的參
訓動機。

2. 經筆、面試後有錄訓，請於
「學員參訓資格審查表」詳述
錄訓之評估，及民眾是否確具
訓後就業意願。

填寫錄訓
評估
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• 請加強宣導學員在報名時、甄試前、開訓前及在訓中，都必須維持失
業者身分，不可有工作或加保之情事，避免學員受訓權益受到影響
(退訓) 。亦能避免計罰違約金、及影響訓練經費之申請。

• 請訓練夥伴審慎排定課程及師資，避免於課程已開始進行後再大幅度
調課或變更講師、術科助教，影響學員上課權益。

※相關課程變更務必請先函文本中心同意，如為突發狀況需緊急調課或
變更師資，當天以電話或MAIL先告知該班承辦人員。

• 請勿另給學員簽署非本中心規範之表單，且勿修改本中心表單內容。

其
他
提
醒
事
項
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其
他
提
醒
事
項

結訓之就業說明會及徵才活動應注意：

1.依據就服法第5條第2項第6款薪資揭示

規定:求才廠商薪資未達4萬應公告揭

示僱用薪資。

2.請單位辦理徵才活動時，須特別注意廠

商是否符合勞動條件、有無依規定投

勞保，避免糾紛。
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其
他
提
醒
事
項

職前訓練評鑑

職前訓練評鑑(星等評鑑)

1.課程安

排穩定性

2.師資安

排穩定性

申訴管道

及處理

行政作業

管理及執

行情形

訓後就業

輔導措施

針對落後

學員施以

課後輔導

的紀錄或

照片

訓練課程滾

動式檢討、

設備擴充及

教材更新情

形紀錄
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網路學堂

職訓繽紛臺南滿分

台南工作好找APP

台南工作好找

中
心
業
務
宣
導

台南呷頭路

使命幫市民找工作 幫廠商找人才 提升勞工職能
願景讓市民有工作 做職訓領頭羊 促人才公益化
服務理念專業、創新、持續改善
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中
心
業
務
宣
導

就業莫歧視
性別無歧視

突破性別框架

使命幫市民找工作 幫廠商找人才 提升勞工職能
願景讓市民有工作 做職訓領頭羊 促人才公益化
服務理念專業、創新、持續改善

附件3-性平影片-打破框架完整版 國語.mp4
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Q&A

使命幫市民找工作 幫廠商找人才 提升勞工職能
願景讓市民有工作 做職訓領頭羊 促人才公益化
服務理念專業、創新、持續改善
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訓練深耕 品質提升

感謝配合

使命幫市民找工作 幫廠商找人才 提升勞工職能
願景讓市民有工作 做職訓領頭羊 促人才公益化
服務理念專業、創新、持續改善


